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    Số:             /SCT-KT&NL 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
________________________________ 

Đồng Nai, ngày          tháng          năm   

V/v hướng dẫn giải quyết cấp điện khách 

hàng trên địa bàn thành phố Biên Hòa. 

 

Kính gửi:   

- Ủy ban nhân dân thành phố Biên Hòa; 

- Công ty TNHH MTV điện lực Đồng Nai. 

Sở Công Thương nhận được Văn bản số 3506/PCĐN-KD ngày 28/6/2021 của 

Công ty TNHH MTV điện lực Đồng Nai về việc đề nghị hướng dẫn giải quyết cấp 

điện khách hàng trên địa bàn thành phố Biên Hòa. Để có cơ sở xử lý kiến nghị nêu 

trên, Sở Công Thương đã ban hành Văn bản 2176/SCT-KT&NL ngày 07/5/2021 

và Văn bản số 2481/SCT-KT&NL ngày 20/5/2021 gửi UBND thành phố Biên Hòa 

để rà soát danh mục các khu vực chưa đủ điều kiện cấp điện năm 2021 do ngành 

điện đề xuất tại Văn bản số 1714/PCĐN-KD ngày 22/4/2021 của Công ty TNHH 

MTV điện lực Đồng Nai. 

Trên cơ sở rà soát của UBND thành phố Biên Hòa tại Văn bản số 

7669/UBND-KTNS ngày 11/6/2021 và đối chiếu các quy định về cấp điện của 

Luật Điện lực, Sở Công Thương có ý kiến như sau: 

Đối với nội dung này, ngày 13/6/2014 Sở Công Thương đa ̃ có Văn bản số 

1682/SCT-ĐN về việc xử lý cấp điện cho các hộ dân xây dưṇg nhà chưa phù hơp̣ 

với quy hoac̣h trên điạ bàn thành phố Biên Hòa, cụ thể nội dung hướng dẫn như 

sau:  

“- Đối với trường hơp̣ khách hàng mua điện có đầy đủ các loaị giấy tờ theo 

quy điṇh thủ tuc̣ cấp điện được công khai trên Cổng dịch vụ công quốc gia và vi ̣trí 

đăng ký mua điện không nằm trong khu vưc̣ chưa đủ điều kiện cấp điện của điạ 

phương thì không cần giấy xác nhận của UBND phường, xã taị nơi đăng ký mua 

điện. 

- Đối với trường hơp̣ khách hàng đăng ký mua điện không có đầy đủ các loaị 

giấy tờ theo quy điṇh thủ tuc̣ cấp điện được công khai trên Cổng dịch vụ công 

quốc gia hoặc vi ̣trí đăng ký mua điện của khách hàng nằm trong khu vưc̣ chưa đủ 

điền kiện cấp điện của điạ phương đề nghi ̣Công ty TNHH MTV Điện lưc̣ Đồng 

Nai yêu cầu khách hàng phải có giấy xác nhận của UBND phường, xã taị nơi đề 

nghi ̣mua điện cho phép cấp điện".  

Do đó, đề nghị Công ty TNHH MTV điện lực Đồng Nai khi nhận được đăng 

ký mua điện căn cứ danh mục các khu vực chưa đủ điều kiện cấp điện năm 2021 

trên địa bàn thành phố Biên Hòa đã được UBND thành phố Biên Hòa rà soát kèm 

theo Văn bản số 7669/UBND-KTNS ngày 11/6/2021 để thực hiện cấp điện theo 

hướng dẫn của Sở Công Thương tại Văn bản số 1682/SCT-ĐN ngày 

13/6/2014.(danh mục kèm theo văn bản này) 



Để đảm bảo thời gian tiếp cận điện năng theo quy định, đề nghị UBND thành 

phố Biên Hòa chỉ đạo UBND các phường, xã trên địa bàn thành phố phối hợp xác 

nhận cho phép cấp điện để làm cơ sở cấp điện đảm bảo đơn giản, nhanh gọn tránh 

gây phiền hà cho người dân. 

Trên đây là nội dung hướng dẫn giải quyết cấp điện khách hàng trên địa bàn 

thành phố Biên Hòa theo kiến nghị của Công ty TNHH MTV điện lực Đồng Nai. 

Đề nghị UBND thành phố Biên Hòa và Công ty TNHH MTV điện lực Đồng Nai 

phối hợp thực hiện. 

Trân trọng./. 

  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT, P.KT&QLNL 

Phước/3506/2021. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Thái Thanh Phong 
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